AJUNTAMENT
oe FAVARA

Avis Legal del Portal de Reserves Esportives del M.l. Ajuntament
de Favara.

Dades identificatives

En compliment de la Llei de serveis de la societat de la informacio i de
comerg¢ electronic, indicar que https://favara.i2a.es/cronosweb és una
Web del M.I. Ajuntament de Favara, que facilita la reserva de diferents
serveis (pistes, Cursos, etc.) a través d'Internet.
El M.Il. Ajuntament de Favara actua com a responsable dels continguts
de la Web https://favara.i2a.es/cronosweb

1. INFORMACIO LEGAL | ACCEPTACIO

Les presents disposicions regulen I'is del servei del portal de reserves
esportives a través d'Internet que el M.I. Ajuntament de Favara posa a
la disposicioé dels usuaris d'Internet.

M.1. Ajuntament de Favara amb domicili social en Plaga Sant Antoni, 1,
46614 Favara (Valéncia). C.1.F. P4612500A

Canal de contacte:

Teléfon: 96 176 90 02 en horari de 08.00 a 15.00. Correu electronic:
tramitacio@favara.es

L'accés a la pagina web és gratuit excepte en el relatiu al cost de la
connexio a través de la xarxa de telecomunicacions subministrada pel
proveidor d'accés contractat pels usuaris. Determinats serveis soén
exclusius per als nostres clients i el seu accés es troba restringit.
La utilitzacié del Portal atribueix la condicié d'usuari del Portal (d'ara en
avant, I"usuari') i implica I'acceptacié de totes les condicions incloses en
aquest Avis Legal. La prestacio del servei del Portal t¢ una duracio
limitada al moment en el qual 'usuari es trobe connectat al Portal o a
algun dels serveis que a través del mateix es faciliten. Per tant, l'usuari
ha de llegir atentament el present Avis Legal en cadascuna de les
ocasions en qué es propose utilitzar el Portal, ja que aquest i les seues
condicions d'us arreplegades en el present Avis Legal poden patir
modificacions.

Alguns serveis del Portal accessibles per als usuaris d'Internet o
exclusius per als clients del M.I. Ajuntament de Favara, poden estar
sotmesos a condicions particulars, reglaments i instruccions que, en el
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seu cas, substitueixen, completen i/o modifiquen el present Avis Legal i
que hauran de ser acceptades per l'usuari abans d'iniciar-se la prestacio
del servei corresponent.

2. PROPIETAT INTEL-LECTUAL | INDUSTRIAL

L'usuari s'obliga a fer un us correcte del Portal de conformitat amb la
Llei i el present Avis Legal. L'usuari respondra enfront del M.I.
Ajuntament de Favara o enfront de tercers, de qualssevol danys i
perjudicis que pogueren causar-se a consequencia de l'incompliment
d'aquesta obligacié. Tots els continguts del Portal, entenent per aquests
a titol merament enunciatiu els textos, fotografies, grafics, imatges,
icones, tecnologia, programari, links i altres continguts audiovisuals o
sonors, aixi com el seu disseny grafic i codis font (d'ara en avant, els
'Continguts'), son propietat intel-lectual del M.I. Ajuntament de Favara o
de tercers, sense que puguen entendre's cedits a l'usuari cap dels drets
d'explotacio reconeguts per la normativa vigent en matéria de propietat
intel-lectual sobre aquests, excepte aquells que resulten estrictament
necessari per a I'us del Portal.

Les marques, noms comercials o signes distintius sén titularitat del M.I.
Ajuntament de Favara o tercers, sense que puga entendre's que l'accés
al Portal atribuisca cap dret sobre les citades marques, noms
comercials i/o signes distintius.

3. CONDICIONS D'US DEL PORTAL
3.1 General

L'Usuari s'obliga a fer un us correcte del Portal de conformitat amb la
Llei i el present Avis Legal. L'Usuari respondra enfront del M.I.
Ajuntament de Favara o enfront de tercers, de qualssevol danys i
perjudicis que pogueren causar-se a consequéencia de l'incompliment
d'aquesta obligacio.

Queda expressament prohibit I'is del Portal amb finalitats lesius de
béns o interessos del M.I. Ajuntament de Favara o de tercers o que de
qualsevol altra forma sobrecarreguen, danyen o inutilitzen les xarxes,
servidors i altres equips informatics (maquinari) o productes i
aplicacions informatiques (programari) del M.l. Ajuntament de Favara o
de tercers.
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3.2 Continguts

L'usuari es compromet a utilitzar els Continguts de conformitat amb Ila
Llei i el present Avis Legal, aixi com amb les altres condicions,
reglaments i instruccions que en el seu cas pogueren ser aplicable de
conformitat amb el que es disposa en la clausula 1.

Amb caracter merament enunciatiu, l'usuari d'acord amb la legislacio
vigent haura d'abstenir-se de:

» Reproduir, copiar, distribuir, posar a disposicidé, comunicar publicament,
transformar o modificar els Continguts excepte en els casos autoritzats
en la llei o expressament consentits per qui ostente la titularitat dels
drets d'explotacio en el seu cas.

* Reproduir o copiar per a us privat els Continguts que puguen ser
considerats com a Programari o Base de dades de conformitat amb la
legislacio vigent en matéria de propietat intel-lectual, aixi com la seua
comunicacié publica o posada a la disposicié de tercers quan aquests
actes impliquen necessariament la reproduccié per part de l'usuari o
d'un tercer.

 Extraure i/o reutilitzar la totalitat o una part substancial dels Continguts
integrants del Portal aixi com de les bases de dades que el M.I.
Ajuntament de Favara pose a la disposici6 dels usuaris.

3.3 Formulari de recollida de dades

Sense perjudici del que es disposa en la clausula 5 del present Avis
Legal, aixi com en les politiques de privacitat accessibles des del Portal
i que pogueren resultar aplicables a cada moment, la utilitzacié de certs
serveis o0 sol-licituds dirigides al M.l. Ajuntament de Favara estan
condicionades al previ emplenament del corresponent registre d'usuari.
Tota la informacié que facilite 'usuari a través dels formularis del Portal
als efectes anteriors o qualssevol altres haura de ser veracg. A aquest
efecte, l'usuari garanteix l'autenticitat de totes aquelles dades que
comunique i mantindra la informacio facilitada al M.I. Ajuntament de
Favara perfectament actualitzada de manera que responga, en tot
moment, a la situacio real de l'usuari. En tot cas sera l'usuari I'unic
responsable de les manifestacions falses o inexactes que realitze i dels
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perjudicis que cause al M.l. Ajuntament de Favara o a tercers per la
informacid que facilite.

3.4 Introduccidé d'enllagos al Portal

L'usuari d'Internet que vulga introduir enllagos des de les seues propies
pagines web al Portal haura de complir amb les condicions que es
detallen a continuacié sense que el desconeixement de les mateixes
evite les responsabilitats derivades de la Llei:

L'enlla¢c unicament vinculara amb I'home page o pagina principal del
Portal perd no podra reproduir-la de cap manera (online links, copia dels
textos, grafics, etc).

Quedara en tot cas prohibit, d'acord amb la legislacio aplicable i vigent
a cada moment, establir frames o marcs de qualsevol tipus que
emboliquen al Portal o permeten la visualitzacié dels Continguts a
través d'adreces d'Internet diferents a les del Portal i, en qualsevol cas,
quan es visualitzen conjuntament amb continguts aliens al Portal de
manera que: (l) produisca, o puga produir, error, confusié o engany en
els usuaris sobre la vertadera procedéncia del servei o Continguts; (II)
supose un acte de comparacio o imitacio deslleial; (Ill) servisca per a
aprofitar la reputacio de la marca i prestigi del M.I. Ajuntament de Favara;
o (IV) de qualsevol altra forma resulte prohibit per la legislacié vigent.
No es realitzaran des de la pagina que introdueix I'enllag cap mena de
manifestacié falsa, inexacta o incorrecta sobre el M.l. Ajuntament de
Favara, els seus socis, empleats, clients o sobre la qualitat dels serveis
que presta.

En cap cas, s'expressara en la pagina on se situe l'enlla¢c que el M.I.
Ajuntament de Favara ha prestat el seu consentiment per a la insercio
de l'enllag o que d'una altra forma patrocina, col-labora, verifica o
supervisa els serveis del remitent.

Esta prohibida la utilitzacié de qualsevol marca denominativa, grafica o
mixta o qualsevol altre signe distintiu del M.I. Ajuntament de Favara dins
de la pagina del remitent excepte en els casos permesos per la llei o
expressament autoritzats pel M.l. Ajuntament de Favara i sempre que
es permeta, en aquests casos, un enllag directe amb el Portal en la
forma establida en aquesta clausula.
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La pagina que establisca I'enllag haura de complir fidelment amb la llei
I No podra en cap cas disposar o enllacar amb continguts propis o de
tercers que: (l) siguen il-licits, nocius o contraris a la moral i als bons
costums (pornografics, violents, racistes, etc.); (Il) induisquen o puguen
induir en l'usuari la falsa concepcié que el M.l. Ajuntament de Favara
subscriu, recolza, s'adhereix o de qualsevol manera secunda, les idees,
manifestacions o expressions, licites o il-licites, del remitent; (lII)
resulten inapropiats o no pertinents amb ['activitat del M.l. Ajuntament
de Favara en atencio al lloc, continguts i tematica de la pagina web del
remitent.

4. EXCLUSIO DE RESPONSABILITAT
4.1 De la Informacio

El M.l. Ajuntament de Favara no es responsabilitza de les decisions
preses a partir de la informacié subministrada en el Portal ni dels danys
I perjudicis produits en l'usuari o tercers amb motiu d'actuacions que
tinguen com a unic fonament la informacié obtinguda en el Portal.

4.2 De la qualitat del servei

L'acceés al Portal no implica I'obligacié per part del M.l. Ajuntament de
Favara de controlar I'abséncia de virus, cucs o qualsevol altre element
informatic nociu. Correspon a l'usuari, en tot cas, la disponibilitat d'eines
adequades per a la deteccid i desinfeccidé de programes informatics
nocius.

El M.I. Ajuntament de Favara no es responsabilitza dels danys produits
en els equips informatics dels usuaris o de tercers durant la prestacio
del servei del Portal.

4.3 De la disponibilitat del Servei

L'accés al Portal requereix de serveis i subministraments de tercers,
inclosos el transport a través de xarxes de telecomunicacions la fiabilitat
de les quals, qualitat, continuitat i funcionament no correspon el M.1.
Ajuntament de Favara.

Per conseguent, els serveis proveits a través del Portal poden ser
suspesos, cancel-lats o resultar inaccessibles, amb caracter previ o
simultani a la prestacié del servei del Portal.
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El M.l. Ajuntament de Favara no es responsabilitza dels danys o
perjudicis de qualsevol tipus produits en l'usuari que porten causa de
fallades o desconnexions en les xarxes de telecomunicacions que
produisquen la suspensio, cancel-lacid o interrupciéo del servei del
Portal durant la prestacié del mateix o amb caracter previ.

4.4 Dels continguts i serveis enllagats a través del Portal
El servei d'accés al Portal inclou dispositius técnics d'enllag, directoris i
fins i tot instruments de cerca que permeten a l'usuari accedir a altres
pagines i portals d'Internet (d'ara en avant, 'llocs enllagats'). En aquests
casos, el M.l. Ajuntament de Favara actua com a prestador de serveis
d'intermediacio de conformitat amb l'article 17 de la Llei 34/2002, de 12
de juliol, de Serveis de la Societat de la Informacié i el Comerg
Electronic (LSSI) i només sera responsable dels continguts i serveis
subministrats en els llocs enllagats en la mesura en qué tinga
coneixement efectiu de la il-licitud i no haja desactivat I'enllag amb la
diligencia deguda. En el cas que l'usuari considere que existeix un lloc
enllagcat amb continguts il-licits o inadequats podra comunicar-li'l al M.I.
Ajuntament de Favara d'acord amb el procediment i els efectes establits
en la clausula 6, sense que en cap cas aquesta comunicacié comporte
I'obligacié de retirar el corresponent enllag.

En cap cas, I'existéncia de llocs enllacats ha de pressuposar l'existéncia
d'acords amb els responsables o titulars d'aquests, ni la recomanacio,
promocié o identificacio del M.l. Ajuntament de Favara amb les
manifestacions, continguts o serveis proveides.

El M.1. Ajuntament de Favara no coneix els continguts i serveis dels llocs
enllagats i per tant no es fa responsable pels danys produits per la
il-licitud, qualitat, desactualizacién, indisponibilitat, error i inutilitat dels
continguts i/o serveis dels llocs enllagats ni per qualsevol altre mal que
no siga directament imputable al M.l. Ajuntament de Favara.

5. PROTECCIO DE DADES PERSONALS

Les dades per Vosté facilitats seran tractats per I'Ajuntament de Favara,
en qualitat de Responsable de Tractament, amb la finalitat de dur a
terme la gestio de sol-licituds de participacié en I'activitat, esdeveniment
o jornada esportiva; gestionar el tramit d'inscripcio, organitzacio,
desenvolupament i control de l'activitat desenvolupats pel Centre
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Municipal d'Esports; utilitzar la seua imatge amb la finalitat de
comprovar la seua identitat com a usuari de les instal-lacions per al
control de l'accés a aquestes; i, si presta el seu consentiment exprés,
realitzar la captacio6 d'imatges i/o videos a fi de publicar-les en la web o
Xarxes Socials amb finalitats divulgatius i informatius.

La base de legitimacio del tractament de les seues dades es troba en la
relacio existent entre Vosté i I'Ajuntament, formalitzada mitjangant la
formalitzacid de la inscripcio.

La presa de la seua imatge per a la formalitzacié del seu abonament,
com a mesura de control d'accés per part de I'Ajuntament es troba en
l'interés public de l'entitat, a fi de disposar d'una mesura de control i
prevencio enfront de possibles riscos, perills o infraccions, que afecten
els usuaris de les instal-lacions de les quals és responsable aquesta
Administracio.

La publicacié d'imatges o videos en els quals Vosté apareix troba la
seua base de legitimacié en el consentiment manifestat mitjancant el
present document. En cas de ser un menor de 14 anys, el consentiment
s'atorgara pel seu pare, mare, tutor o representant legal.
Les dades seran conservades durant el termini de temps que tinga
duracio l'activitat, i segons la base juridica del tractament de les dades
de conformitat amb les obligacions legals, aixi com per a determinar les
possibles responsabilitats que es pogueren derivar d'aquesta finalitat i
del tractament de les dades. No obstant aix0, les dades podran ser
conservats, en el seu cas, amb finalitats d'arxiu d'interés public, finalitats
d'investigacio cientifica i1 historica o finalitats estadistiques.
En cas que es comunicaren, oralment i/o per escrit, dades relatives a la
salut [fisica o psiquica], perqué es dispense la necessaria atencio,
s'entendra que I'Ajuntament i, en el seu cas, els professionals que
s'hagueren contractat per al desenvolupament de les activitats disposen
del seu consentiment exprés o, en el seu cas, del Pare/Mare/Tutor o
Representant legal per al tractament d'aquesta informacio.

Les dades podran ser cedits a les entitats publiques o privades, a les
quals siga necessari o obligatori cedir aquests per a poder gestionar la
seua sol-licitud, aixi com en els suposits previstos, segons Llei.
Podra exercitar els drets d'Accés, Rectificacid, Supressio, Limitacio o,
en el seu cas, Oposicid. A aquest efecte, haura de presentar un escrit
en el Registre d'Entrada de I'Ajuntament: Plaga Sant Antoni, 1- CP:
46414, Favara.
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Aixi mateix, en cas de considerar vulnerat el seu dret a la protecci6 de
dades personals, podra interposar una reclamacié davant I'Agéncia
Espanyola de Proteccio de Dades (www.aepd.es).

6. COMUNICACIO D'ACTIVITATS DE CARACTER IL-LiCIT |
INADEQUAT

En el cas que l'usuari o qualsevol altre usuari d'Internet tingueren
coneixement que els llocs enllagats remeten a pagines els continguts o
els serveis de les quals sén il-licits, nocius, denigrants, violents o
contraris a la moral podra posar-se en contacte amb el M.l. Ajuntament
de Favara indicant els seguents extrems:

Dades personals del comunicant: nom, adreca, numero de teléfon i
adreca de correu electronic.

Descripcio dels fets que revelen el caracter il-licit o inadequat del lloc
enllacat.

En el supdsit de violacid de drets, com ara propietat intel-lectual i
industrial, les dades personals del titular del dret infringit quan siga
persona diferent del comunicant. Aixi mateix haura d'aportar el titol que
acredite la legitimacié del titular dels drets i, en el seu cas, el de
representacidé per a actuar per compte del titular quan siga persona
diferent del comunicant.

Declaracidé expressa que la informacio continguda en la reclamacié és
exacta.

La recepcid per part del M.I. Ajuntament de Favara de la comunicacié
prevista en aquesta clausula no suposara, segons el que es disposa en
la LSSI, el coneixement efectiu de les activitats i/o continguts indicats
pel comunicant.

Aixi mateix haura d'aportar el titol que acredite la legitimacio del titular
dels drets i, en el seu cas, el de representacid per a actuar per compte
del titular quan siga persona diferent del comunicant; Declaracié
expressa que la informacié continguda en la reclamacio és exacta.

7. SISTEMES DE PAGAMENT ONLINE.
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Les dades de targetes de credit s'introdueixen en una pagina segura, i
que es transfereixen mitjancant SSL o una altra tecnologia, en funcio
del que aplicacio.

Targeta de credit VISA o MASTERCARDTe garantim que cadascuna de
les transaccions realitzades en https://favara.i2a.es/cronosweb és 100%
segura. Totes les operacions que impliquen la transmissié de dades
personals o bancaries es realitzen utilitzant un entorn segur. M.I.
Ajuntament de Favara utilitza un servidor basat en la tecnologia de
seguretat estandard SSL (Secure Socked Layer). Tota la informacio que
ens transmetes viatja xifrada a través de la xarxa. Aixi mateix, les dades
sobre la teua targeta de credit no queden registrats en cap base de
dades sin6 que van directament al TPV (Terminal Punt de Venda) del
Banc. A més, t'informem que en un esfor¢ per proporcionar major
seguretat als propietaris de targetes de credit, hem incorporat en la
nostra passarel-la de pagaments el sistema de pagament segur
denominat CES (Comer¢ Electronic Segur). D'aquesta forma, si eres
titular d'una targeta “securizada” sempre podra efectuar pagaments
amb targeta VISA o MASTERCARD a la nostra botiga. En el cas que la
teua targeta no estiga adherida a aquest sistema de pagament,
https://favara.i2a.es/cronosweb només admetra el pagament amb
targeta de crédit VISA o MASTERCARD a clients amb antiguitat i
fiabilitat demostrades anteriorment. En tots dos casos, en pagar amb
targeta VISA o MASTERCARD se sol-licitaran sempre les seglents
dades: el numero de targeta, la data de caducitat, i un Codi de Validacio
que coincideix amb les 3 ultimes xifres del nUmero imprés en cursiva en
el revers de la seua targeta VISA o MASTERCARD, oferint, d'aquesta
forma, més garanties sobre la seguretat de la transaccio.
Important: ElI frau amb targeta de credit és un delicte, i el M.I.
Ajuntament de Favara entaulara accid judicial contra tot aquell que
realitze una transaccié fraudulenta a la nostra botiga on-line.

8. DRETS DE CANCEL-LACIO

Quan es compren els serveis com a consumidor (és a dir, per a I'Us
privat en contraposicié a I'Us comercial), l'usuari té dret a cancel-lar i
reclamar els diners pagats si té un justificant médic que li impedisca la
realitzacié d'aquesta activitat fisica, presentant un justificant meédic i una
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instancia en les oficines de M. I. Ajuntament de Cullera o a través de la
seu electronica.

Per a cancel‘lar la subscripcié sense cap mena de reclam ha de
sol-licitar la baixa en la recepcio6 de la instal-lacié abans del dia 20 de la
finalitzacid del mes/trimestre en vigor, cancel-lant aixi la domiciliacio
bancaria.

9. ORDENANGA REGULADORA DE PREUS PUBLICS.

9.1 Tarifes

Ordenanga fiscal reguladora dels preus publics per a la prestacio de
serveis i realitzacié d'activitats culturals, esportives, educatives i socials
a Favara. (Aprovada en BOP 250 de 30-12-2016)

Ordenanga Reguladora de Taxes por Us d'Instal-lacions Esportives
Municipals. (Ultima modificacié BOP 154 de 10/08/2016)

Decret d'aprovacio dels preus publics d'activitats culturals, esportives i
socials 2021. Numero: 2021-0323 de data 24 d'agost de 2021.
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